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Umowa o udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne  
 Nr --/--/REH/2026 

 

zawarta w Krakowie dnia ----------------- 2026 r. pomiędzy: 
 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i 
Administracji w Krakowie, ul. Kronikarza Galla 25,  30-053 Kraków, wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, 
Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zakładów Opieki 
Zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa- Śródmieścia   w Krakowie Wydział XI Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000006396, Rejestrze Podmiotów Wykonujących Działalność 
Leczniczą pod numerem 000000018685, NIP 6772075248, REGON 350995109, 
 
reprezentowanym przez: 
 
dr. n. med. Michała Zabojszcza   - Dyrektora 

 
zwanym w treści umowy Udzielającym zamówienia  
 
a 
 
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
zwanym w dalszej części umowy Przyjmującym zamówienie.  
 

Podstawę prawną sporządzenia niniejszej umowy stanowią artykuły 26 - 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 
roku o działalności leczniczej (tekst jedn. Dz.U. 2026.156) oraz ogłoszenie komisji o rozstrzygnięciu 
postępowania konkursowego. 

§ 1 
 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest udzielanie przez Przyjmującego zamówienie całotygodniowych 
świadczeń zdrowotnych w Zakładzie Rehabilitacji Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej 
Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Krakowie. 

2. Przyjmujący zamówienie będzie wykonywał świadczenia zdrowotne, o których mowa w ust.1 w lokalu 
Udzielającego zamówienia (Kraków, ul. Kronikarza Galla 25) z wykorzystaniem jego aparatury, sprzętu i 
leków.  

3. Wykonywanie świadczeń zdrowotnych w zakresie przedmiotu zamówienia obejmuje   
w szczególności świadczenia fizjoterapeutyczne w warunkach ambulatoryjnych, zgodne ze „Szczegółowymi 
materiałami informacyjnymi .... w rodzaju: rehabilitacja lecznicza” stosowanymi do umów z NFZ.  

4. Szacunkowa tygodniowa liczba godzin udzielania świadczeń – -------- godzin.  
5. Szacunkowa wartość zamówienia wynosi ------------------------- zł w okresie obowiązywania umowy. 

 
§ 2 

 

Przyjmujący zamówienie, zobowiązuje się do realizacji niniejszej umowy zgodnie ze szczegółowymi materiałami 
informacyjnymi na temat udzielania świadczeń opieki zdrowotnej w rodzaju rehabilitacja lecznicza do umów z 
NFZ. Do zakresu jego obowiązków należy w szczególności: 

1) diagnostyka funkcjonalna pacjenta; 
2) kwalifikowanie, planowanie i prowadzenie fizykoterapii; 
3) kwalifikowanie, planowanie i prowadzenie kinezyterapii; 
4) kwalifikowanie, planowanie i prowadzenie masażu; 
5) zlecanie wyrobów medycznych zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z 

dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia 
żywieniowego oraz wyrobów medycznych; 

6) dobieranie do potrzeb pacjenta wyrobów medycznych; 
7) nauczanie pacjentów posługiwania się wyrobami medycznym; 
8) prowadzenie działalności fizjoprofilaktycznej, polegającej na popularyzowaniu zachowań 

prozdrowotnych oraz kształtowanie i podtrzymywanie sprawności i wydolności osób w różnym wieku 
w celu zapobiegania niepełnosprawności; 

9) wydawanie opinii i orzeczeń odnośnie do stanu funkcjonalnego osób poddawanych fizjoterapii oraz 
przebiegu procesu fizjoterapii; 

10) nauczanie pacjentów mechanizmów kompensacyjnych i adaptacja do zmienionego potencjału funkcji 
ciała i aktywności; 
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11) przestrzeganie zasad etyki zawodowej oraz regulacji dotyczących wykonywania zawodu respektując 
prawa pacjenta; 

12) zapewnienie wysokiej jakości udzielanych świadczeń; 

13) wywiązywanie się z powierzonych zadań; 
14) dbanie o terminowej prawidłowe wykonywanie zabiegów leczniczych; 
15) postępowanie według obowiązujących standardów i procedur; 
16) przestrzeganie tajemnicy zawodowej i służbowej; 
17) w przypadku uzasadnionych wątpliwości odnoszących się do zleceń lekarza fizjoterapeuta ma prawo 

domagać się od lekarza, który wydał zlecenie by uzasadnił potrzebę jego wykonania a także prawo 
odmowy wykonania określonego świadczenia; 

18) należyte i terminowe wykonywanie świadczeń oraz comiesięczne raportowanie wykonania umowy 
(lista obecności); 

19) wykonywanie świadczeń zdrowotnych, stanowiących przedmiot zamówienia zgodnie z 
harmonogramem uzgodnionym z kierownikiem Zakładu Rehabilitacji; 

20) prowadzenie i archiwizacja dokumentacji medycznej zgodnie z aktualnym Rozporządzeniem MSWiA 
w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów oraz sposobu przetwarzania dokumentacji medycznej w 

podmiotach leczniczych utworzonych przez ministra właściwego do spraw wewnętrznych oraz 
sprawozdawczości statystycznej w zakresie przedmiotu zamówienia; 

21) prowadzenie dokumentacji medycznej w wersji elektronicznej;  
22) zapewnienie ochrony danych objętych dokumentacją medyczną; 
23) przestrzeganie przepisów o ochronie danych osobowych, zasad bezpieczeństwa, higieny pracy, 

ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, ustawy o 
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, ustawy o działalności leczniczej, regulaminu 
organizacyjnego, procedur  

24) i standardów (w tym akredytacyjnych i ISO) obowiązujących u Udzielającego zamówienia; 
25) posiadanie aktualnych badań lekarskich wydanych przez komórkę medycyny pracy oraz szkoleń 

BHP i p/poz. określonych odrębnymi przepisami w zakresie przedmiotu zamówienia; 
26) odbywanie przez osoby udzielające świadczeń zdrowotnych szkoleń  
27) w zakresie higieny rąk i resuscytacji krążeniowo-oddechowej (RKO), nie rzadziej niż 1 raz w roku i 

dostarczenia dokumentu potwierdzającego ich odbycie udzielającemu zamówienia; 

28) należyte i terminowe wykonywanie świadczeń oraz comiesięczne raportowanie wykonania umowy; 
29) poddawanie się procedurom kontrolnym Udzielającego zamówienia; 

 
§ 3 

 
1. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że posiada odpowiednie kwalifikacje zawodowe określone 

rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 10 lipca 2023 roku w sprawie kwalifikacji wymaganych od 
pracowników na poszczególnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebędących 
przedsiębiorcami (Dz. U. 2023.1515). 

2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że posiada aktualne badania lekarskie określone odrębnymi 
przepisami, a niezbędne do wykonywania zawodu i udzielania świadczeń zdrowotnych.  

3. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że odbył szkolenia z zakresu BHP i p/poż. określone odrębnymi 
przepisami w zakresie przedmiotu zamówienia. 

4. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że odbył szkolenia w zakresie higieny rąk 
 i resuscytacji krążeniowo-oddechowej (RKO) i będzie je powtarzał nie rzadziej niż 1 raz w roku. 

5. Minimalna liczba osób udzielających świadczeń zdrowotnych w zakresie przedmiotu zamówienia – 1 
magister fizjoterapii. 

6. Przyjmujący zamówienie zapewnia ciągłość, kompleksowość, dostępność i jakość udzielanych świadczeń 
na warunkach określanych w umowach Udzielającego zamówienia z Narodowym Funduszem Zdrowia 
zakresie przedmiotu zamówienia.  

7. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że zapoznał się z zasadami postępowania lekarza ubezpieczenia 
zdrowotnego, określonymi w § 12 załącznika do Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 08 września 2015 
r. w sprawie ogólnych warunków umów o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej i zobowiązuje się do ich 
przestrzegania.  

 
§4  
 

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się wykonywać świadczenia zdrowotne w zakresie określonym 
niniejszą umową nieprzerwanie przez cały okres obowiązywania tej umowy.  

2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, iż świadczenia zdrowotne wykonywać będzie osobiście. 
3. Przyjmujący zamówienie ma obowiązek przedstawić Udzielającemu zamówienia dokumenty potwierdzające 

kwalifikacje zawodowe w zakresie niniejszej umowy i aktualizować je w okresie obowiązywania umowy. 
4. Zlecanie osobom trzecim przez Przyjmującego zamówienie obowiązków wynikających z niniejszej umowy 

lub przekazanie praw z niej wynikających na inne osoby wymaga uprzedniej pisemnej zgody Udzielającego 
zamówienia oraz upoważnienia do przetwarzania danych osobowych wydanego przez Udzielającego 
zamówienia. 
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5. Przyjmujący zamówienie odpowiada za osoby trzecie, którym zlecił wykonywanie obowiązków wynikających 
z niniejszej umowy jak za czyny własne. 

6. Rozliczenia należności finansowych z tytułu świadczeń zdrowotnych, udzielonych na zasadach, określonych 

w ust. 4, Przyjmujący zamówienie dokona we własnym zakresie. 
7. Przyjmujący zamówienie ma obowiązek przedstawić Udzielającemu zamówienia dokumenty potwierdzające 

kwalifikacje zawodowe osoby udzielającej świadczeń zdrowotnych w zastępstwie Przyjmującego zamówienie.  
 

§ 5 
 

1. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej z tytułu 
prowadzonej działalności leczniczej. Polisa stanowi integralną część niniejszej umowy. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zachowania ciągłości ubezpieczenia w czasie trwania umowy 
oraz dostarczania niezwłocznie aktualnego dokumentu potwierdzającego ubezpieczenie po upływie 
ważności poprzedniego okresu ubezpieczenia. 

 
§ 6 

 
1. Udzielający zamówienia zastrzega sobie prawo przeprowadzania kontroli realizacji świadczeń zdrowotnych 

udzielanych przez Przyjmującego zamówienie w zakresie niniejszej umowy. 
2. W rezultacie przeprowadzonej kontroli Udzielający zamówienia może: 

a. wydać zalecenia pokontrolne zmierzające do usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości w 
wyznaczonym terminie, 

b. skorzystać z uprawnień przysługujących mu z mocy niniejszej umowy. 
3. Przyjmujący zamówienie wyraża zgodę na przeprowadzanie kontroli przez Udzielającego zamówienia w 

zakresie i na zasadach określonych w ust.1-2.  
4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do poddania kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia, w tym 

właściwego Oddziału Wojewódzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie 
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, w 
zakresie związanym z realizacją niniejszej umowy. 
 

§ 7 
 

Środki udostępnione Przyjmującemu zamówienie, o których mowa w §1 ust. 2, nie mogą być używane w innych 
celach niż określone niniejszą umową. 

 
§ 8 

 
Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność majątkową za straty i szkody poniesione przez Udzielającego 
zamówienie w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, a powstałymi z winy Przyjmującego zamówienie. 

§ 9 
 
Strony zgodnie ustalają, że Udzielający zamówienia ma prawo potrącenia kwoty stanowiącej równowartość 
szkody majątkowej wyrządzonej w jego mieniu przez Przyjmującego zamówienie z należności wynikających z 
faktury, o której mowa w § 11 ust. 1. 

§ 10 
 

1. Za wykonanie zadań i obowiązków objętych przedmiotem umowy Przyjmujący zamówienie otrzyma 

należność obliczoną jako iloczyn liczby godzin udzielania świadczeń i ceny: 
a) --------- zł za 1 godzinę udzielania świadczeń od poniedziałku do soboty 
b) --------- zł za 1 godzinę udzielania świadczeń w niedziele, święta i dni wolne od pracy u Udzielającego 

zamówienia. 
2. Należność obliczona zgodnie z ust. 1 stanowi całość zobowiązań Udzielającego zamówienia z tytułu realizacji 

przez Przyjmującego zamówienie przedmiotu umowy. 
3. W przypadku zmiany warunków oferowanych przez NFZ lub w przypadku wystąpienia u Udzielającego 

zamówienia sytuacji zagrażającej utratą płynności finansowej zakładu, mogą zostać zawarte aneksy 
uwzględniające nowe warunki, w tym stosowne zmiany wynagrodzenia. 
 

§ 11 
 

1. Przyjmujący zamówienie będzie otrzymywał należność w miesięcznych okresach rozliczeniowych po 
przedłożeniu prawidłowo wystawionej faktury, opiewającej na kwotę obliczoną na zasadach określonych w 
§ 10 niniejszej umowy, a także zestawienia zrealizowanych w danym miesiącu świadczeń zdrowotnych 
formie pisemnej lub elektronicznej. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest przedstawić fakturę i wykaz zrealizowanych świadczeń 
potwierdzony przez lekarza kierującego oddziałem Udzielającego Zamówienia nie później niż do 5-go dnia 
następnego miesiąca za miesiąc poprzedni.  
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3. Należność będzie płatna w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Udzielającego zamówienia faktury 
wraz z załączonym wykazem świadczeń. 

4. W przypadku opóźnienia lub nieprawidłowości w złożonych dokumentach, o których mowa w ust. 2 wypłata 

należności z tytułu wykonywanych świadczeń będzie odpowiednio przesunięta. 
5. Udzielający zamówienia będzie wypłacał należności na konto Przyjmującego zamówienie 

Nr -----------------------------------------------------------------------------. 
6. Za datę dokonania zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Udzielającego zamówienia. 

 
§ 12 

 
1. Strony ustalają odpowiedzialność Przyjmującego zamówienie z tytułu niewykonania bądź nienależytego 

wykonania umowy przez zapłatę kar umownych: 
a) z powodu naruszenia § 2 – każdorazowo do 15 % kwoty faktury za miesiąc, w którym stwierdzono 

naruszenie (w przypadku braku takiej faktury do 15 % kwoty poprzedniej faktury). 
b) z powodu naruszenia innych postanowień umownych - każdorazowo do 10% kwoty faktury za 

miesiąc, w którym stwierdzono naruszenie (w przypadku braku takiej faktury - do 10% kwoty 

poprzedniej faktury). 
2. Kary umowne potrącane będą przez Udzielającego zamówienia z bieżących faktur. 
3. W przypadku, gdy wysokość szkody przekroczy wartość kary umownej, Udzielający zamówienia może 

dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 
 

§ 13 
    
Umowa niniejsza zawarta jest na czas określony tj.: od dnia 01 maja 2026 roku do dnia 30 kwietnia 2029 
r. 

 
§ 14 

 
1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, 
materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Udzielającego zamówienie i od 

współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek sposób, zamierzony lub przypadkowy w 
formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”). 
2. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że w związku z zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych 
poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępnianie bez pisemnej zgody Udzielającego 
zamówienia w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji 
wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.  
3. Przy realizacji umowy Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się również do przestrzegania zapisów ustawy o 
ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz.U. 2018 poz. 1000) oraz Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych).  
4. Wszelką odpowiedzialność, tak wobec osób trzecich, jak i wobec Udzielającego zamówienia, za szkody 
wynikające z nieprawidłowego wykorzystania danych osobowych ponosi Przyjmujący zamówienie. 
    

§ 15 
 
1. Umowa może być rozwiązana za 1-miesięcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca 

kalendarzowego: 
1) przez Udzielającego zamówienia w przypadku wystąpienia u niego sytuacji zagrażającej utratą 

płynności finansowej zakładu lub konieczności zmiany organizacji świadczeń oraz jeśli Przyjmujący 
zamówienie nie wypełnia podstawowych obowiązków umownych, a w szczególności, gdy: 

a) ograniczy dostępność w zakresie udzielania świadczeń – nieuzasadniona odmowa przyjęcia pacjenta 
b) zawęzi zakres udzielania świadczeń; 
c) będzie wykonywał badania złej jakości (uzasadnione skargi pacjentów oraz fachowych pracowników 

Udzielającego zamówienia); 
d) nie przedstawi aktualnej polisy ubezpieczeniowej;  
e) nie będzie przestrzegał ustalonej organizacji udzielania świadczeń; 

f) nie będzie przestrzegał obowiązujących przepisów prawnych w zakresie udzielania świadczeń 
zdrowotnych; 

g) spowoduje szkodę u Udzielającego zamówienia z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 
umowy. 

2) przez Przyjmującego zamówienie w przypadku opóźnienia przez Udzielającego zamówienia w zapłacie 
należności, przekraczającego 60 dni.  

2. Umowa ulega rozwiązaniu wskutek oświadczenia jednej ze stron, bez zachowania okresu wypowiedzenia, 
w przypadku, gdy druga strona rażąco narusza istotne postanowienia umowy. 

3. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie za porozumieniem stron. 
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§ 16 

 

W przypadku wcześniejszego rozwiązania umowy Przyjmującemu zamówienie przysługuje wyłącznie 
wynagrodzenie należne z tytułu wykonania części umowy.     

 
§ 17 

 
Nieważna jest zmiana postanowień zawartej umowy niekorzystnych dla udzielającego zamówienia, jeżeli przy 
ich uwzględnieniu zachodziłaby konieczność zmiany treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 
przyjmującego zamówienie, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których 
nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

 
§ 18 

 
Przyjmujący zamówienie nie może bez zgody Udzielającego zamówienia zbywać wierzytelności wynikających z 

niniejszej umowy. 
 

§ 19 
 
Rozwiązanie niniejszej umowy następuje w formie pisemnej jak też wszelkie jej zmiany mogą zostać dokonane 
w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

 
§ 20 

 
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy o działalności leczniczej, 
ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, ustawy o prawach pacjenta 
i Rzeczniku Praw Pacjenta, ustawy o zawodzie fizjoterapeuty, ustawy o ochronie danych osobowych oraz 
kodeksu cywilnego. 

 

§ 21 
 

Wszystkie spory wynikające z umowy rozstrzygać będzie właściwy sąd dla siedziby Udzielającego zamówienia. 
 

§ 22 
 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Przyjmujący 
zamówienie a drugi Udzielający zamówienia. 
 
 
UDZIELAJĄCY ZAMÓWIENIA                         PRZYJMUJĄCY ZAMÓWIENIE 

 
 
 


